
Obrazec za obvestilo o neskladnosti blaga
Vaši podatki
ŠTEVILKA RAČUNA

IME PRIIMEK

ULICA IN HIŠNA ŠTEVILKA

POŠTNA ŠTEVILKA IN KRAJ

TELEFON

E-POŠTA

V primeru potrditve neskladnosti blaga lahko potrošnik izbira med prvima dvema možnostima: 

□

□

□

odprava napake

zamenjava naročenih izdelkov za druge izdelke 

vračilo kupnine v sorazmerni vrednosti izdelka na spodaj naveden TRR*

NAZIV BANKE

TRR

Izdelki
NAZIV IZDELKA

ŠTEVILKA IZDELKA

KOLIČINA

SERIJSKA ŠTEVILKA

Podroben opis napake

KRAJ IN DATUM PODPISA

*vračilo kupnine se izvede le v primeru, da prvi dve možnosti nista izvedljivi.
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